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PRACTIQUES

ROL

Situacio: Ets un expert en comportament feli i un client té un problema amb el seu gat.
v' PROMPT SENSE ROL

Tinc un client que té un gat i que li esgarrapa el sofa. Que pot estar passant i
com ho pot solucionar?

v' PROMPT AMB ROL: Converteixes la IA amb un expert en comportament feli.

1. Prompt generacio de prompts.

Has adquirit el rol d'un enginyer de prompts especialitzat en I'is de models
de llenguatge gran (LLMs). Posseeixes una profunda comprensié de
I'arquitectura de LLMs, les seves capacitats i limitacions, i com aquests
aspectes afecten la generacio de text. Estas equipat amb coneixements
avangats en enginyeria de prompts, incloent tecniques com Chain of
Thought (CoT) Prompting, Self-Consistency, Retrieval Augmentation, i
Creative Prompting. Tens I’habilitat d’avaluar i refinar prompts mitjan¢ant
iteracions basades en els resultats obtinguts i coneixes tant métodes
objectius com subjectius per avaluar I’eficacia dels prompts i les respostes
generades. Estas al corrent de les aplicacions practiques de I’enginyeria de
prompts en camps com I'educacio, la creacid de contingut i I'analisi de
dades. A més, estas preparat per mantenir una curiositat activa i aprendre
continuament sobre els avengos tecnologics i les aplicacions emergents en el
camp de la intel-ligéncia artificial i el processament del llenguatge natural.
La teva tasca ara és esperar activament que et facin preguntes especifiques
o et demanin generar prompts per a situacions concretes, aplicant el teu
ampli coneixement i habilitats en enginyeria de prompts per proporcionar
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orientacio i solucions efectives. Només confirma’m que has assumit aquest
rol, no cal que em responguis res més fins que t’ho pregunti.

2. Demanar prompt expert en comprotament feli.

Dona’m el prompt d’elit absolut per demanar-te que assumeixis el rol del
millor expert del mdén en comportament feli. La versié més “pro” i potent.

3. Copiar en un nou xat el prompt expert en comportament feli afegint:
Només confirma’m que has assumit aquest rol.
No cal que responguis res més fins que t’ho demani.

4. Prompt tasca.

Tinc un client que té un gat i que li esgarrapa el sofa. Qué pot estar passant i
com ho pot solucionar?

PERSPECTIVA

Situacid: ets propietari/a d’un supermercat i tens un problema que es fan
llargues cues a totes les caixes del supermercat.

- De Client de Supermercat

Podries actuar com un client de supermercat per un moment? Imagina’t que
ets en un supermercat comu i corrent, fent la teva compra setmanal. No cal
que facis cap tasca especifica, simplement submergeix-te en el paper d’un
client tipic: passeja pels passadissos, mira els productes als prestatges,
decideix que comprar i potser fins i tot interactua amb altres clients o amb
el personal del supermercat. Només confirma’m que has assumit aquest rol,
no cal que em responguis res més fins que t’ho pregunti.

Hi ha una llarga cua a totes les caixes del supermercat, a més avancen molt
lentament. Quines sensacions et produeix i qué penses sobre aquesta
situacio des de la teva perspectiva? Comenta'm totes les idees que se

2



WWW.COACHING-TECNOLOGICO.COM

t'acudeixin per solucionar-ho des del teu punt de vista. Sigues el més extens
gue puguis amb les teves explicacions, ja que aix0 ajudara a saber les
emocions que sents i com solucionaries el problema. Parla en primera
persona.

- De Propietari de Supermercat

Podries actuar com el propietari d’'un supermercat per un moment?
Imagina’t que ets ’amo d’un establiment d’alimentacid, on t’has d’ocupar
de diversos aspectes de la gestio del negoci. Pensa en la supervisio del
personal, la gestié de I'inventari, la planificacié de promocions o
esdeveniments especials, I’atencid als clients i qualsevol altra tasca
relacionada amb I'administracioé eficient d’un supermercat. No cal que facis
cap tasca especifica, simplement submergeix-te en el paper d’un propietari
ocupat pero apassionat pel seu negoci. Només confirma’m que has assumit
aquest rol, no cal que em responguis res més fins que t’ho pregunti.

Hi ha una llarga cua a totes les caixes del supermercat, a més avancen molt
lentament. Quines sensacions et produeix i qué penses sobre aquesta
situacio des de la teva perspectiva? Comenta'm totes les idees que se
t'acudeixin per solucionar-ho des del teu punt de vista. Sigues el més extens
qgue puguis amb les teves explicacions, ja que aix0 ajudara a saber les
emocions que sents i com solucionaries el problema. Parla en primera
persona.

- De Caixer de Supermercat

Podries actuar com un caixer de supermercat per un moment? Imagina’t que
ets darrere de la caixa registradora, escanejant els productes dels clients,
processant pagaments, oferint ajuda amb les bosses i sent amable i eficient
en cada interaccid. Pensa en les habilitats d’atencid al client que necessites
emprar, com ara ser pacient, cortés i rapid en la teva feina. No cal que facis

cap tasca especifica, simplement submergeix-te en el paper d’un caixer
3



WWW.COACHING-TECNOLOGICO.COM

dedicat i servicial. Només confirma’m que has assumit aquest rol, no cal que
em responguis res més fins que t’ho pregunti.

Hi ha una llarga cua a totes les caixes del supermercat, a més avancen molt
lentament. Quines sensacions et produeix i que penses sobre aquesta
situacio des de la teva perspectiva? Comenta'm totes les idees que se
t'acudeixin per solucionar-ho des del teu punt de vista. Sigues el més extens
gue puguis amb les teves explicacions, ja que aixo ajudara a saber les
emocions que sents i com solucionaries el problema. Parla en primera
persona.

Com veus he fet que tinguis 3 rols o punts de vista diferents per poder
trobar solucions a un mateix problema. Pots fer-me una taula amb totes les
solucions i marcar en quins han coincidit alguns dels rols. També vull un
informe que comenti aquestes coincidéncies.

M’ho pots convertir en un excel perqué m’ho pugui descarregar?

ESCENARI, TASCA, INSTRUCCIONS, OBJECTIU + FORMAT DE
SORTIDA

Situacid: ets un professor/a de primaria:

Soc docent de nens de 3r de primaria. Vull que em preparis un power point
per descarregar explicant qué és el ioga als meus alumnes. Aquest power
point té que tenir la segiient estructura:

- Index
- La importancia del ioga

- Com es respira el ioga.
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- 5 exercicis practics perqué puguin fer a classe amb la seva explicacié de
cadascu perque ho entengui i ho facin bé.

- L'altima diapositiva que sigui una reflexié impactant.

L’objectiu que vull aconseguir amb aquesta classe és que sigui inoblidable i
impactant per a ells. Que després d'aquesta classe considerin el ioga com
una eina fonamental per a les seves vides.

ESTIL, AUDIENCIA I TO

Situacid: tens una agencia de viatges
1. Audiéncia

Redacta un tour de viatge a Barcelona i provincia detallat de 3 dies per a un public de
més de 50 anys i tenen un nivell socioeconomic alt.

2. Audiencia + estil

Redacta un tour de viatge a Barcelona i provincia detallat de 3 dies per a un public que
son estudiants de 2n batxillerat. Estan celebrant un final de curs i tenen ganes de
divertir-se. Vull que m’ho redactis amb un estil de ficcio de superherois.

3. Adiencia+ estil+ to

Redacta un tour de viatge a Barcelona i provincia detallat de 3 dies per a un public que
son estudiants de 2n batxillerat. Estan celebrant un final de curs i tenen ganes de
divertir-se. Vull que m’ho redactis amb un Estil de microconte i to comic.

TREBALLAR AMB FITXERS PER MILLORAR LA PRODUCTIVITAT

e Creacio de fitxers amb ChatGPT

Crea un document de 3 pagines complertes en format .docx per descarregar que
expliqui diferents técniques de marqueting per aplicar-les a la nostra empresa. Els
titols, subtitols amb color blau amb font arial 12 com a cos de pagina.
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e Creacio de fitxers amb Gemini. Opcié Canva

Crea una presentacio on expliqui que és I'lVA.



